
Baza wiedzy Express Me
Znajdź praktyczne instrukcje Express Me, przeszukuj kroki i transkrypcje instrukcji oraz uzyskaj
odpowiedzi na często zadawane pytania.

Witamy w bazie wiedzy Express Me. Dowiesz się tutaj, jak zacząć, wykonywać codzienne zadania i
personalizować aplikację dzięki jasnym, praktycznym instrukcjom.

Przeglądaj instrukcje tematyczne za pomocą menu bocznego. Jeśli potrzebujesz konkretnej
instrukcji, skorzystaj z wyszukiwarki, aby przeszukać kroki i transkrypcje we wszystkich
instrukcjach.

Zacznij poznawać

Wszystkie instrukcje aplikacji

Zapoznaj się ze wszystkimi instrukcjami
aplikacji Express Me.

Zarejestruj nowe konto

Utwórz i potwierdź swoje konto Express
Me.

Zbuduj zdanie

Dowiedz się, jak używać kafelków do
budowania zdania.

Dodaj kafelek słowa

Dostosuj swoją tablicę komunikacyjną,
dodając nowy kafelek słowa.

Często zadawane pytania

Co obejmuje bezpłatne konto dla profesjonalisty medycznego?

Konto dla profesjonalisty medycznego to bezpłatne konto z nieograniczonym dostępem,
przeznaczone specjalnie dla specjalistów z branży medycznej, takich jak logopedzi. Dzięki
temu kontu możesz w prosty sposób prezentować aplikację klientom i wprowadzać ich w jej
obsługę, bez konieczności tworzenia osobnego konta dla każdego klienta.
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Jak poprosić o bezpłatne konto dla profesjonalisty medycznego?

Proces jest prosty: najpierw utwórz konto Express Me przy użyciu służbowego adresu e-mail.
Spowoduje to automatyczne rozpoczęcie bezpłatnego okresu próbnego trwającego 90 dni.
Następnie wyślij wiadomość na adres info@expressme.nl z adresem e-mail, którego użyłeś do
rejestracji. Przekształcimy wtedy Twoje konto w bezpłatne konto dla profesjonalisty
medycznego z nieograniczonym dostępem. Nie wiążą się z tym żadne koszty ani
zobowiązania.

Co się dzieje po zakończeniu bezpłatnego okresu próbnego trwającego 90 dni?

Po zakończeniu okresu próbnego dostęp zostaje automatycznie wstrzymany. Żadne dane
płatnicze nie są wymagane z góry, więc nie ma żadnych zobowiązań. Dopiero jeśli chcesz
kontynuować korzystanie po okresie próbnym, wybierasz subskrypcję i podajesz swoje dane
płatnicze. Aktualny cennik znajdziesz na naszej stronie z cennikiem.

Jak mogę płacić za pomocą iDEAL lub Bancontact?

Oprócz płatności przez App Store lub Google Play możesz także płacić za pośrednictwem
naszej platformy. Wejdź na platform.expressme.nl i zaloguj się przy użyciu tego samego konta,
którego używasz w aplikacji. Wybierz swoją organizację, klikając strzałki po prawej stronie.
Następnie kliknij „Rozpocznij subskrypcję” i wybierz preferowaną metodę płatności, np. iDEAL
lub Bancontact.

Czy koszty są refundowane przez ubezpieczycieli zdrowotnych?

Obecnie aplikacja nie jest jeszcze refundowana przez ubezpieczycieli zdrowotnych. Planujemy
jednak podjąć w przyszłości kroki, aby umożliwić refundację za pośrednictwem ubezpieczenia
zdrowotnego. Jest to uwzględnione w naszej długoterminowej mapie rozwoju aplikacji.
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Czy w przyszłości będzie można dodać do aplikacji konkretne funkcje?

Jeśli potrzebujesz konkretnych funkcji, zapraszamy do kontaktu z nami pod adresem
info@expressme.nl. Aktywnie pracujemy nad dalszym rozwojem aplikacji, a Twoje opinie
pomagają nam jak najefektywniej przeznaczać czas na rozwój funkcji, które najlepiej
odpowiadają Twoim potrzebom.

Jak dodać więcej głosów do aplikacji Express Me na iOS?

Express Me korzysta z głosów systemowych dostępnych na Twoim urządzeniu. Aby dodać
więcej głosów, musisz pobrać dodatkowe głosy przez ustawienia iOS:

Otwórz aplikację Ustawienia na swoim iPhonie lub iPadzie.
Przejdź do Dostępność.
Wybierz Treść mówiona.
Dotknij Głosy.
Wybierz żądany język (np. angielski).
Wybierz głos i pobierz go. Dostępne są również wersje rozszerzone i premium.
Uruchom ponownie aplikację Express Me, aby nowe głosy zostały załadowane.
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