Een abonnement afsluiten

Stapsgewijze instructies voor Een abonnement afsluiten in Express Me.

Bekijk de video, volg de stappen of open het volledige transcript voor een tekstversie van de
instructies.

Scan om de video te bekijken

Stapsgewijze instructies
0 Open het tabblad Abonnement

Klik in het Communicatieportaal op Abonnement in het menu.

Start het abonnement

Klik op Abonneren op Express Me.

Kies een betaaloptie

Selecteer de betaaloptie die je wilt gebruiken.

Start het abonnement

Klik op Abonnement starten. Je betaalpartner opent een nieuw scherm.

Voltooi de betaling

Betaal het abonnement via de betaalpartner.
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https://expressme.nl/videos/v2/website/abonnement-afsluiten-via-het-communicatieportaal-website.nl.mp4
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Volledig transcript

V¥ Lees het volledige videotranscript
Hallo, ik ga je laten zien hoe je een abonnement kunt afsluiten binnen het
communicatieportaal. Dit is vooral belangrijk op het moment dat je een maandelijks

abonnement wilt afsluiten met IDEO. |k ben dus juist ingelogd, dan zie je vervolgens dit
scherm.

Wat je dan doet is je klikt hier op het tabblad Abonnement. Als je dat ziet, dan kun je
vervolgens klikken op de knop Abonneer op Express Me. Als ik daarop klik, dan zie je
vervolgens deze betalingsopties verschijnen.

Dan kun je simpelweg klikken op Start abonnement. Dan krijg je een nieuw scherm te zien van
onze betalingspartner waar je vervolgens het abonnement kunt betalen.
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