
Express Me 知识库
查阅 Express Me 实用指南，搜索指南步骤和文字记录，并获取常见问题的解答。

欢迎使用 Express Me 知识库。清晰实用的指南将帮助你开始使用应用、完成日常操作并进行个性化
设置。

通过侧边菜单按主题浏览指南。如果需要查找具体说明，请使用搜索功能搜索所有指南中的步骤和文

字记录。

从这里开始

所有应用指南

浏览 Express Me 应用的全部指南。

注册新账户

创建并确认你的 Express Me 账户。

组成句子

学习如何使用图块组成句子。

添加单词图块

用新的单词图块调整你的沟通板。

常见问题

免费医疗专业人员账户包含哪些内容？

医疗专业人员账户是一个免费且拥有无限访问权限的账户，专为言语治疗师等医疗专业人员设

计。通过此账户，您可以轻松地向客户演示和介绍该应用，无需为每位客户单独创建账户。

如何申请免费医疗专业人员账户？

申请流程很简单：首先，使用您的工作邮箱创建一个 Express Me 账户，系统将自动开始 90 天
免费试用。然后发送邮件至 info@expressme.nl，告知您注册时使用的邮箱地址。我们会将您的
账户转换为免费的医疗专业人员账户，享有无限访问权限。全程无任何费用或义务。
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90 天免费试用期结束后会怎样？

试用期结束后，访问权限会自动停止。我们不会预先要求任何付款信息，因此您没有任何义

务。只有在您希望继续使用时，才需要选择订阅方案并输入付款信息。如需了解当前价格，请

访问我们的价格页面。

如何使用 iDEAL 或 Bancontact 付款？

除了通过 App Store 或 Google Play 付款外，您还可以通过我们的平台付款。前往
platform.expressme.nl，使用与应用相同的账户登录。点击右侧箭头选择您的组织，然后点
击"Start subscription"，选择您偏好的付款方式，如 iDEAL 或 Bancontact。

费用可由医保报销吗？

目前应用尚未被医保报销，但我们计划未来推动报销事宜，这已纳入我们的长期发展路线图。

以后可以为应用添加特定功能吗？

如需特定功能，请发送需求至 info@expressme.nl。您的反馈将帮助我们高效开发最贴合您需求
的功能。

如何在 iOS 上为 Express Me 应用添加更多语音？

Express Me 使用设备上可用的系统语音。要添加更多语音，您需要通过 iOS 设置下载额外的语
音：

打开 iPhone 或 iPad 上的设置应用。
前往辅助功能。

选择朗读内容。

点击声音。

选择所需的语言（例如中文）。

选择一个语音并下载。还有增强版和高级版可供选择。

重新启动 Express Me 应用以加载新语音。
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