
ما هو Express Me؟
تعرّف على Express Me، والميزات التي يقدمها التطبيق وبوابة التواصل، وكيفية البدء.

Express Me هو وسيلة دعم للتواصل للأشخاص الذين لم يعودوا قادرين على الكلام بشكل طبيعي. من خلال
تطبيق شخصي تبني جملًا من البطاقات، ومن خلال بوابة التواصل تدير كل شيء في مكان واحد.

التطبيق

تُنشئ لوحة التواصل الخاصة بك من البطاقات: كلمات وجمل وفئات وقصص.  .Express Me التطبيق هو قلب

صوتك الخاص: اختر الصوت والسرعة المستخدمين لنطق البطاقات.
صورك الخاصة: استخدم صورك أو اختر من المكتبة.

، واروِ قصصًا، واستخدم فئات جاهزة. طريقتك في التواصل: ابنِ جملًا
بنيتك الخاصة: حدّد التخطيط والحجم وموضع كل بطاقة.

هل تريد أن تتعلم خطوة بخطوة كيفية إضافة البطاقات؟ اطّلع على أدلة التطبيق.

بوابة التواصل
في بوابة التواصل تدير كل ما يتعلق بالتطبيق:

ملفات عملاء متعددة في مكان واحد، ولكل منها إعداداته الخاصة.

ا في التطبيق. تحضير البطاقات وتعديلها ورؤيتها فورً
إدارة المستخدمين والأدوار والمؤسسات.

يعمل على جميع أجهزتك
.Chromebookسامسونج وجوجل وموتورولا وغيرها( و( Androidو iPhoneو iPad على Express Me يعمل

ابحث بين أكثر من 30,000 بطاقة في المكتبة

تحتوي المكتبة على رموز مصورة من Sclera وMulberry، وكذلك صور واقعية سهلة التعرف، لتجد دائمًا بطاقة
مناسبة.

سعيد
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قهوة

يتحدث

نًا به مجا جرّ
ا، دون بيانات دفع. راجع الأسعار والاشتراكات لمزيد من نًا لمدة 90 يومً يمكنك تجربة Express Me مجا

المعلومات.

ابدأ الاستكشاف
بّت التطبيق؟ كيف أث
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امسح رمز الاستجابة السريعة لمشاهدة الفيديو

بًا؟ كيف أنشئ حسا

امسح رمز الاستجابة السريعة لمشاهدة الفيديو

كيف أنشئ بطاقة جديدة؟

امسح رمز الاستجابة السريعة لمشاهدة الفيديو

جميع أدلة التطبيق

.Express Me استعرض كل دليل خاص بتطبيق

تسجيل حساب جديد

كّده. أنشئ حساب Express Me الخاص بك وأ
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بناء جملة

تعلّم كيفية استخدام البطاقات لبناء جملة.

إضافة بطاقة كلمة

خصّص لوحة التواصل الخاصة بك بإضافة بطاقة

كلمة جديدة.

الأسئلة الشائعة

ماذا يتضمن الحساب المجاني لمقدمي الرعاية الصحية؟

حساب مقدم الرعاية الصحية هو حساب مجاني بوصول غير محدود، صُمم خصيصًا للمهنيين في مجال

الرعاية الصحية مثل أخصائيي النطق واللغة. من خلال هذا الحساب، يمكنك بسهولة تقديم التطبيق للعملاء
وتعريفهم عليه دون الحاجة إلى إنشاء حساب منفصل لكل عميل.

يًا لمقدمي الرعاية الصحية؟ بًا مجان كيف أطلب حسا

يًا ، أنشئ حساب Express Me باستخدام بريدك الإلكتروني الوظيفي. سيبدأ هذا تلقائ العملية بسيطة: أولًا
يًا إلى info@expressme.nl مع ذكر عنوان فترة تجريبية مجانية لمدة 90 يومًا. ثم أرسل بريدًا إلكترون

البريد الذي سجلت به. سنحوّل حسابك بعد ذلك إلى حساب مجاني لمقدمي الرعاية الصحية بوصول غير
محدود، دون أي تكاليف أو التزامات.

ا؟ ماذا يحدث بعد انتهاء الفترة التجريبية المجانية البالغة 90 يومً

تُطلب معلومات الدفع مقدمًا، لذا لا توجد أي يًا. لا  بعد انتهاء الفترة التجريبية، يتوقف الوصول تلقائ
كًا وتدخل بيانات الدفع الخاصة بك. للاطلاع التزامات. فقط إذا رغبت في المتابعة بعد التجربة، تختار اشترا

على الأسعار الحالية، تفضل بزيارة صفحة الأسعار.

كيف يمكنني الدفع عبر iDEAL أو Bancontact؟

بالإضافة إلى الدفع عبر App Store أو Google Play، يمكنك أيضًا الدفع من خلال منصتنا. انتقل إلى
platform.expressme.nl وسجّل الدخول بنفس الحساب الذي تستخدمه في التطبيق. اختر مؤسستك

بالنقر على الأسهم على الجانب الأيمن، ثم انقر على "بدء الاشتراك" واختر طريقة الدفع المفضلة لديك،
.Bancontact أو iDEAL مثل
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هل تغطي شركات التأمين الصحي هذه التكاليف؟

يُغطى التطبيق بعد من قبل شركات التأمين الصحي. ومع ذلك، نخطط لاتخاذ خطوات في يًا، لا  حال
نًا. هذا مدرج في خارطة طريقنا طويلة المدى لتطوير المستقبل لجعل السداد عبر التأمين الصحي ممك

. التطبيق مستقبلًا

هل سيكون من الممكن إضافة وظائف محددة إلى التطبيق في المستقبل؟

إذا كانت لديك حاجة لوظائف محددة، فندعوك للتواصل معنا على info@expressme.nl. نحن نعمل
بنشاط على التطوير المستمر للتطبيق، وتساعدنا ملاحظاتك في توجيه وقت تطويرنا بأكبر قدر من

الكفاءة نحو الوظائف التي تناسب احتياجاتك بشكل أفضل.

كيف يمكنني إضافة المزيد من الأصوات إلى تطبيق Express Me على iOS؟

يستخدم Express Me أصوات النظام المتوفرة على جهازك. لإضافة المزيد من الأصوات، تحتاج إلى
:iOS تنزيل أصوات إضافية من خلال إعدادات

.iPad أو iPhone افتح تطبيق الإعدادات على جهاز
انتقل إلى إمكانية الوصول.

اختر المحتوى المنطوق.
اضغط على الأصوات.

: العربية(. اختر اللغة المطلوبة )مثلًا
نة ومتميزة. له. تتوفر أيضًا إصدارات محسّ تًا ونزّ اختر صو

أعد تشغيل تطبيق Express Me ليتم تحميل الأصوات الجديدة.
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